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https://fundacaodedados.com.br/2026/04/01/e-consumidores-de-materiais-de-construcao-se-dividem-entre-e-commerces-especializados-e-generalistas/

Os e-commerces especializados dispararam em termos de utilizacéo no auge da pandemia. Apos a reabertura total da
economia, 0S e-commerces generalistas reagiram e na pesguisa mais recente dividiram a preferencia. Ainda na pesquisa
mais recente, a combinacao de ambos atingiu seu pico
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PRE- REABERTURA

5 ANDEMIA BOOM PANDEMIA —oTaL T » REABERTURA TOTAL DA ECONOI\TA )
ECONOMIA |

Pesquisa l | Pesquisa l | Pesquisa 2 | Pesquisa l | Pesquisa 2 | Pesquisa l | Pesquisa 2 | Pesquisa l | Pesquisa 2 | Pesquisa l | Pesquisa 2 |

2020 (campo 2021 (campo 2021 (campo 2022 (campo 2022 (campo 2023 (campo 2023 (campo 2024 (campo 2024 (campo 2025 (campo 2025 (campo
maio - reformas maio - reformas novembro - maio -reformas novembro- maio -reformas novembro- maio -reformas novembro- maio -reformas novembro -

ultimo ano) - ultimo ano) reformas dltimo ultimo ano) reformas Gltimo ultimo ano) reformas Gltimo  ultimo ano) reformas ultimo dltimo ano) reformas udltimo
PRE-PANDEMIA ano) ano) ano) ano) ano)

O site/e-commerce (compra via internet) em que vocé comprou era... (somente quem utilizou a internet para comprar materiais de construcao, independentemente do numero de itens e valores gastos)
Amostras absolutas: 228 | 301 | 375|314 | 365 | 330 | 379 | 322 | 385 | 314 | 393 - NT: pergunta ndo constou na Pesquisa 2 | 2020

<-Especializados

#Generalistas

—Em %



Pesquisas,
Dados & Analises

das jornadas de compras de
MATERIAIS DE CONSTRUCAO E MOVEIS

Parceliro:
PLATAFORMA QUANTI ONLJNE PARA PAINEIS,TRATAM,ENTO DE DESENVOLVIMENTO DE PESQUISAS DE MERCADO AD HOC QUALITATIVAS E QUANTITATIVAS NO SEGMENTO, PAINEIS COM
DADOS, ESTUDOS MATEMATICOS E MODELOS ESTATISTICOS CONSUMIDORES DE MATERIAIS DE CONSTRU(;AO, ANALISES DE CENARIOS SETORIAIS, MACROECONOMICOS E PROJ E(;C)ES.
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, ? forecast®

Marketing & Modelling

Graficos como parte integrante do Painel Comportamental de Consumo de Materiais de Construcao. Baixado do portal Fundacao de Dados

(aceso integral aos materiais analiticos, pesquisas exclusivas, papers, informes, projecoes e relatorios especializados, mediante assinatura)
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